


Este Código de Ética e Conduta 

funciona como o guia oficial 

de integridade da Gisele Truzzi 

Tech Legal Advisory.



O documento estabelece um padrão de 

comportamento ético e respeitoso que deve 

nortear o contato com clientes parceiros 

prestadores de serviço e especialmente com a 

equipe interna.



A diretriz serve como um guia prático para garantir 

que todas as ações estejam alinhadas aos valores 

da Truzzi Sociedade de Advogados sendo 

responsabilidade de todos conhecer e defender o 

cumprimento dessas normas no dia a dia.



Missão
Temos como missão aplicar o conhecimento jurídico e prático de 
forma justa,
com dedicação, ética e transparência, para atingir os 
objetivos alinhados, trazendo
felicidade e sucesso, por meio de 
relacionamentos sólidos e equilibrados.

Visão
Servir por meio da assessoria jurídica especializada para a 
prevenção e
mitigação de demandas, fornecendo suporte para o 
desenvolvimento de atividades
que visam a construção de uma 
sociedade melhor, proporcionando êxito, resultados e
segurança 
aos envolvidos.

Valor
Visamos em nosso cotidiano aplicar nossos valores, que consistem 
na
equidade, justiça, verdade, transparência e gratidão.

Propósito
Servir assessoria jurídica especializada para prevenção, mitigação 
e resolução
de demandas, por meio de conhecimento jurídico e 
prático inovadores, com equidade,
justiça e transparência, a fim de 
contribuir para o desenvolvimento de uma sociedade
melhor, 
proporcionando êxito, resultados, segurança e felicidade aos 
envolvidos, bem
como inspirar pessoas.



Os nossos princípios éticos estão 

alinhados aos
preceitos do Código 

de Ética e Disciplina da Ordem dos 

Advogados do Brasil,
norteando 

nossas relações comerciais e 

profissionais; além de estarem 

também em
concordância com à 

legislação nacional vigente.



Transparência:

Compromisso em assegurar a todos os envolvidos nas 

atividades da Gisele
Truzzi Tech Legal Advisory acesso 

rápido, seguro e eficaz a informações relevantes
sobre 

fatos, atos e negócios realizados pelo escritório, exceto 

os casos de alta
confidencialidade interna e aqueles 

sob segredo de justiça.

Legalidade:

Respeito à legislação nacional e dos países onde 

atuamos, bem como às
normas e políticas internas que 

regulam as atividades de cada cliente, em
 

conformidade com os princípios constitucionais 

brasileiros e com os tratados
internacionais aplicáveis.



Lealdade

Respeito integral aos nossos clientes, parceiros(as) 

comerciais,
fornecedores(as) e colaboradores(as),  

rezando por relacionamentos honestos,
equânimes 


e duradouros.

Profissionalismo

Atuar como referência técnica, no segmento de Direito 

Digital, Segurança da
Informação, Direito Empresarial, 

Propriedade Intelectual e Proteção de Dados;


Privacidade, comprometendo-se na busca das 

melhores soluções para os(as)
nossos(as) clientes; 

aplicando o Direito aos fatos trazidos, procurando 

sempre associar
tecnologia e inovação, de modo 

personalizado à cada cliente, resolvendo-lhe 


o
problema.



Respeito às pessoas

Valorizamos a vida, a empatia, a comunicação, a 

afirmação da cidadania, e
respeitamos as diferenças 

individuais e a diversidade dos grupos sociais 


com equidade.

Integridade comercial

Honestidade e coerência entre discurso e prática são 

fundamentais para nós.
Repudiamos todas as formas 

de fraude e corrupção, e exigimos de nossos(as)


colaboradores(as), parceiros(as) comerciais, clientes 


e fornecedores(as) igual
compromisso, 


transparência e atuação.



Nossas 

responsabilidades 


e nossos pilares

Todas as atividades realizadas pelo escritório são 

baseadas no respeito à
Dignidade da Pessoa 

Humana e o Respeito à Vida em sua diversidade.







Não compactuamos com comportamentos 

desrespeitosos, ofensivos, tóxicos,
manipuladores, 

discriminatórios, misóginos, preconceituosos, 

difamatórios, egoístas
ou ilícitos. Qualquer 

integrante do escritório, ao tomar ciência de 

atitudes dessa
forma, deverá denunciar a situação 

diretamente à nossa CEO pelo seguinte canal:



gisele@truzzi.com.br



Transparência 

e Honestidade

Devemos ser transparentes e honestos 

com nossas atitudes, projetos, palavras
e 

trabalhos, divulgando informações que, 

ainda que não sejam obrigatórias por lei 

ou
regulamentos, possam impactar  

positivamente os interesses das pessoas 

ou entidades
envolvidas, bem como do 

próprio escritório.



Comprometimento 
com as práticas 
anticorrupção

Reafirmamos o compromisso inegociável da Gisele 

Truzzi Tech Legal Advisory com a integridade e a 

ética profissional combatendo diretamente 

práticas que prejudicam o mercado e a reputação 

de marcas.



O escritório estabelece uma política de tolerância 

zero contra corrupção, lavagem de dinheiro, 

fraudes, subornos e quaisquer tipos de assédio 

(seja moral ou sexual) nas relações profissionais.



Para garantir o cumprimento dessas diretrizes 

foram implementados controles de compliance que 

monitoram riscos e asseguram que colaboradores 

e parceiros atuem em conformidade com a 

legislação vigente.



O objetivo central é proteger a reputação 

institucional e promover um ambiente de negócios 

mais saudável transparente e justo para toda a 

sociedade.



Comprometimento 
com os clientes, com os 
colaboradores e com


nosso trabalho

Estamos comprometidos com o crescimento de 

nossos clientes e
colaboradores(as), 

impulsionando o sucesso e a realização tanto 

para os indivíduos
quanto para as organizações.







Possuímos dedicação contínua em relação às 

nossas responsabilidades, metas e
valores 

profissionais, e reavaliamos nossas performances 

semestralmente.

Inovação

Nossa equipe é curiosa, informada, 

criativa, inventiva e sempre busca 

soluções
“fora da caixa” para as 

demandas que nos são apresentadas. 

Acreditamos que a
inovação é um 

elemento vital no campo profissional, 

pois impulsiona o progresso não
apenas 

dos envolvidos, mas também da 

sociedade como um todo.



Linguagem acessível

Acreditamos que nossas entregas e produções 

intelectuais precisam ser claras e
objetivas, sem 

“juridiquês”, para que todos os envolvidos consigam 

compreender sem
que haja a necessidade de 

tradução ou que o conteúdo rebuscado gere ainda 

mais
dúvidas ou erros interpretativos. Menos é mais.







Assim, objetividade, clareza, assertividade, 

comunicação limpa e compreensão
são 


o nosso norte.

Conflito de interesses

Por sermos uma equipe, devemos agir sempre 

conforme o melhor interesse e
posicionamento do 

escritório, e jamais de acordo com o interesse pessoal 

ou de
terceiros. Desta forma, devemos evitar 

qualquer conflito de interesse real ou aparente



que possa surgir durante a execução de nossas 

atividades e relações pessoais, sociais,
profissionais e 

políticas com potencial de interferir em nossas 

responsabilidades com o
escritório.







Havendo qualquer ocorrência ou dúvida quanto à 

existência desses conflitos,
nossa CEO deverá ser 

comunicada imediatamente através do e-mail


gisele@truzzi.com.br



Relacionamentos 
a longo prazo

Prezamos por relacionamentos longos, 

sólidos e transparentes, tanto com nossos 

clientes, quanto com nossos(as) 

colaboradores(as) e parceiros. Assim, 

sempre
objetivamos uma relação próxima, 

acolhedora, transparente, eficaz, ética, 

honesta,
justa e personalizada para cada 

realidade e contexto em que o(a) 

colaborador(a) e o
cliente ou parceiro(a) se 

encontram.







Temos clientes e parceiros que se tornaram 

amigos, e sabemos preservar e
separar 


esses papéis.



Horizontalidade e 
reconhecimento compartilhado

Em nossa equipe todos são tratados de forma 

igualitária, possuindo voz ativa.
Não há decisões 

unilaterais, sempre compartilhamos e ouvimos 

todas as participações.
Estimulamos ideias, 

opiniões, contribuições, reconhecendo o valor de 

cada um que
contribui para o escritório, e 

estimulamos o crescimento individual e a 

produção
intelectual de cada um.







Praticamos a escuta ativa, tanto internamente, 

entre os membros de nossa
equipe, quanto com 

nossos clientes e parceiros.







Investimento em treinamentos e capacitação para 

a equipe, sejam internos ou
através de cursos 

extras. Internamente, estamos sempre focados no 

ensino e
aprendizado mútuo, com aulas e 

treinamentos internos, além de programa de



mentoria de carreira para advogados, onde a 

mentoria é individualizada e ministrada



pela nossa CEO Gisele Truzzi.



No que 
acreditamos

Acreditamos em uma advocacia inovadora, 

preventiva, disruptiva, mitigadora



de riscos e que proporcione, aos nossos 

clientes e aos(as) nossos(as) colaboradores,


um ambiente seguro e confiável para que a 

relação comercial e profissional seja
profícua 

e de longo prazo, para que então possamos 

assessorar nossos clientes da
melhor forma, 

sendo assim seus conselheiros jurídicos 

especializados em tecnologia.



Estamos aqui para te 
ajudar nas demandas 

de Direito Digital e 
Segurança da Informação

SEDE

Avenida Paulista, 1765 


Conj. 72 Bela Vista   

São Paulo/SP CEP 01311-200 

fale conosco pelo Whastapp

+55 11 3075 2843

+55 11 98584 9279

contato@truzzi.com.br


